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PDG du Frontline Heroes Office et conseillère principale chez Mubadala 

Michel Kazatchkine, conseiller spécial du Bureau régional de l’OMS pour l’Europe, 

Senior Fellow au Global Health Centre de l'Institut de hautes études internationales et 

du développement de Genève 

Passons maintenant à la région de la Méditerranée orientale avec la Dr Barakat. 

Maha Barakat 

Merci beaucoup et merci de m’avoir invitée à participer à ce panel aujourd’hui. Pour donner 

suite aux exposés que nous avons entendus, la région de la Méditerranée orientale du bureau 

de l’OMS comprend 21 États membres et un territoire. Dans cette région, il y a eu 23 millions 

de cas de Covid pendant la pandémie avec 348 000 décès signalés. Nous pensons qu’il s’agit 

d’une sous-estimation. Certains pays n’étaient pas pleinement à leur capacité pour tester, 

diagnostiquer et gérer les cas. Nous pensons donc que les chiffres sont plus élevés dans la 

région de la Méditerranée orientale. 

Si vous me permettez de prendre les Émirats arabes unis comme exemple spécifique, alors 

nous pouvons expliquer comment il y a eu des initiatives au sein des Émirats arabes unis qui 

ont aidé d’autres régions et pays de la région de la Méditerranée orientale. Aux Émirats 

arabes unis, où vous vous trouvez aujourd’hui, la population est d’environ 10 millions de 

personnes et au cours des presque trois dernières années, nous avons eu 1 million de cas de 

Covid diagnostiqués par test PCR, dont malheureusement 2 348 sont décédés. Cela nous 

donne un taux de létalité moyen d’environ 0,2 %. 

La façon dont le pays a fait face à la pandémie, c’est-à-dire la réponse des Émirats arabes 

unis, reposait sur plusieurs piliers, mais je me concentrerai sur certains des plus importants et 

je dirais que le plus important était un leadership avisé au plus haut niveau. La gouvernance 

au plus haut niveau a été en mesure de coordonner la réponse nationale, de sorte que 

l’ensemble de la réponse du gouvernement et de la société a été coordonné de manière 

transparente. Trop souvent, nous voyons des cas où des ressources peuvent être 

disponibles, mais quelque chose ne va pas avec la gouvernance ou le leadership et vous 

n’obtenez pas le résultat optimal, alors je pense que le leadership est extrêmement important. 

Les autres piliers de la réponse étaient évidemment le programme national de prévention et 

de contrôle des infections, qui était complet, solide et protégeait les travailleurs les plus 

vulnérables et en première ligne. Le troisième pilier est les tests de laboratoire car si vous ne 

pouvez pas le diagnostiquer avec précision et rapidement, vous perdez la capacité de 

combattre le Covid. Lorsque vous pouvez le diagnostiquer en urgence dans les 24 heures, 

vous pouvez mettre en œuvre vos mesures d’isolement et de prévention beaucoup plus 

efficacement. Les Émirats arabes unis ont en fait effectué 200 millions de tests PCR au cours 

des trois dernières années, soit 20 fois la taille de la population, donc en moyenne, un individu 
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aurait subi plus de 20 tests. Vient ensuite la vaccination et aucun pays n’aurait pu se protéger 

contre l’hospitalisation et la mortalité sans un programme de vaccination efficace. Les Émirats 

arabes unis ont commencé des essais cliniques sur la vaccination dès l’été 2020 ; en 

septembre, il y avait une utilisation d’urgence de la vaccination ; et en juin 2022, les Émirats 

arabes unis avaient atteint la vaccination à 100 % de leurs groupes cibles. Je pense que c’est 

un élément clé de la capacité d’un pays à réduire les hospitalisations et les décès. En outre, 

l’année dernière, la construction d’une usine locale de fabrication de vaccins a commencé. 

Elle produira 200 millions de doses de vaccins, et ceux-ci soutiendront non seulement les 

Émirats arabes unis, mais aussi la région de la Méditerranée orientale, l’Afrique et d’autres 

pays dans le besoin. 

Pour faire vite, je me concentrerai sur un seul autre pilier, à savoir la mobilisation urgente et 

essentielle des ressources. Cela concerne à la fois la priorité du budget national pour le 

Covid, la mobilisation et la fourniture d’équipements aux hôpitaux en cas de besoin, et bien 

sûr les ressources humaines et la manière dont vous mobilisez les équipes en cas d’urgence 

avec un préavis très court. 

La question est : qui sont les personnes qui composent la ligne de front ? Les Émirats arabes 

unis sont uniques en ce sens que Son Altesse Cheikh Mohamed ben Zayed a créé le Bureau 

des héros de première ligne en juin 2020, dédié à s’occuper de tous les travailleurs de 

première ligne du pays, à les défendre, à écouter leurs besoins et à les soutenir. Le Bureau a 

mis en place un registre des travailleurs de première ligne, qui compte actuellement 135 000 

personnes. Pour chaque travailleur de première ligne, nous connaissons sa situation 

personnelle et ses besoins personnels. Le Bureau les a soutenus en leur offrant une 

formation à eux et à leurs enfants, en les soutenant en matière de santé physique et mentale. 

Il a travaillé avec la banque centrale pour essayer d’atténuer le stress lié au remboursement 

des prêts, et pour les expatriés, ils ont reçu des visas dorés pour les aider à les garder et à les 

soutenir dans le pays. Pour la catégorie de travailleurs de première ligne qui a le plus sacrifié, 

ceux qui sont décédés, nous les appelons les héros tombés au combat, le Bureau a adopté 

leurs enfants et leurs conjoints. Nous prenons soin d’eux, veillons à ce que leur scolarité, 

leurs soins de santé et leur logement soient couverts, afin de ne pas oublier ceux qui ont le 

plus sacrifié. 

Mon dernier point est qu’il ne suffit pas de regarder uniquement dans votre propre pays. Les 

Émirats arabes unis ont été l’un des premiers à apporter une aide internationale et, au cours 

de la pandémie, plus de 2 000 tonnes d’aide médicale ont été distribuées à 135 pays. 

En résumé, Monsieur le président, si vous me demandiez quel était l’élément le plus important 

de la réponse des Émirats arabes unis, je dirais un leadership avisé. Vous avez besoin d’un 

leadership avisé pour coordonner une réponse nationale et pour aider à la mobilisation 

urgente et essentielle des ressources. 

Michel Kazatchkine 

Merci beaucoup. Merci pour cet accent sur les travailleurs de la santé de première ligne. Je 

ne suis pas sûr de connaître aucun autre pays qui ait mis en place un bureau spécial dédié 

aux travailleurs de la santé et qui relève essentiellement des échelons les plus élevés du 

gouvernement. 


